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Wir respektieren den Schutz Ihrer Privatsphäre

Sind Sie besorgt um den Schutz Ihrer persönlichen Daten? Jeder Geschäftsvorgang erfordert den Austausch gewisser Informationen. Im Folgenden finden Sie unsere Datenschutzerklärung, der Sie entnehmen können, welche Daten wir aus welchem Grund erfassen, wie wir sie verwenden und auf welche Weise wir Sie schützen.
Diese Daten werden aus folgenden Gründen erfasst
Registrierung, Download und Kauf
Um auf bestimmte Bereiche der Website Avanquest.com (besonders Download und Kauf) zugreifen zu können, bitten wir Sie entweder, ein Formular auszufüllen, wenn Sie eine Testversion oder einen kostenlosen Titel herunterladen möchten, oder ein Konto einzurichten, wenn Sie ein Produkt kaufen möchten.
Registrierung
Bei der Registrierung werden Sie gebeten, Ihre Kontaktdaten wie Name und Email-Adresse, die Lieferanschrift, Daten zur Abwicklung der Zahlung sowie ein Kennwort einzugeben.
 Ihre Email-Adresse dient gleichzeitig als Benutzername für die Anmeldung. Alle neu registrierten Benutzer und Kunden erhalten anschließend eine Begrüßungsemail, mit der der Benutzername und das Kennwort überprüft werden.
 Geben Sie unbedingt eine aktive Email-Adresse an, da wir die Download-Links, Aktivierungsschlüssel sowie Hinweise zur Unterstützung und Informationen über Produkte an diese Adresse schicken. Erweist sich eine Email-Adresse als ungültig, kann das zugehörige Kennwort von Avanquest deaktiviert werden.
Kauf
Wenn Sie auf der Website ein Produkt kaufen, werden Sie um die Angabe von Kontakt- und Zahlungsdaten sowie um die Lieferanschrift gebeten. Diese Daten dienen dazu, den Auftrag abzuwickeln, die Zahlung über das Kreditkarten-Unternehmen durchzuführen und Ihnen die bestellten Produkte zuzustellen. Sollte während der Bestellung ein Fehler auftreten, kann sich ein Mitarbeiter von Avanquest per Email, Telefon, Fax oder auf dem Postweg mit Ihnen in Verbindung setzen. Für jeden Online-Kauf erhalten Sie eine Bestätigungsemail an die angegebene Email-Adresse. Wenn Sie mehrere Adressen benutzen, merken Sie sich bitte, welche Sie auf unserer Website verwenden. Download
Beim Download einer Testversion oder kostenloser Software werden Sie um die Angabe Ihrer Kontaktdaten einschließlich Ihrer Email-Adresse gebeten und erhalten entsprechende Informationen wie Download-Links, Aktivierungsschlüssel, Hinweise zur Unterstützung und Upgrades für die Software an diese Adresse.
Umfragen und Preisausschreiben
Gelegentlich laden wir die Benutzer von Avanquest.com ein, an Umfragen oder Preisausschreiben teilzunehmen. Die Teilnahme an derartigen Umfragen oder Preisausschreiben erfolgt auf freiwilliger Basis. Die erfassten Daten dienen vornehmlich dazu, unsere Zielgruppe besser kennen zu lernen und den Gewinnern der Preisausschreiben ihre Gewinne zuzuschicken. Wenn die Ergebnisse eines Preisausschreibens oder einer Umfrage veröffentlicht werden, erfolgt die Bekanntgabe der persönlichen Daten der Gewinner nur nach ausdrücklichem Einverständnis der betreffenden Personen.
„Weiterempfehlungs“-Service
Wenn Sie unsere „Weiterempfehlungs“-Dienste benutzen möchten, werden Sie aufgefordert, Namen und Email-Adressen anzugeben. Im Rahmen dieser „Weiterempfehlungs“-Dienste verschickt Avanquest.com in Ihrem Namen eine Email mit Links zu den ausgewählten Informationen auf der Website Avanquest.com – und zwar ausschließlich zum Zweck der Information. Keine dieser Email-Adressen wird später erneut verwendet – außer, der Eigentümer dieser Adresse nimmt unsere Dienste selbst in Anspruch.
So werden die Daten verwendet
Ihre Anforderung des Avanquest Newsletters
Wir verwenden die von Ihnen mitgeteilten Daten zur Erfüllung und Abwicklung Ihrer Bestellung. Bei der Angabe Ihrer Email-Adresse haben Sie die Möglichkeit, den Avanquest Newsletter zu bestellen. Avanquest folgt dabei den Vorschriften zum doppelten Opt-in. Wenn Sie dieses Angebot wahrnehmen, schickt Ihnen Avanquest regelmäßig Emails mit Informationen über Produkte und Services, Hinweise auf neue Produkte und Upgrades sowie Sonderangebote zu, die Sie interessieren könnten. Bei Anmeldung zum Newsletter wird Ihre E-Mail-Adresse für eigene Werbezwecke genutzt, bis Sie sich vom Newsletter abmelden. Die Abmeldung ist jederzeit möglich. Wir behalten uns vor, Ihnen regelmäßig Angebote zu ähnlichen Produkten aus unserem Sortiment per E-Mail zuzusenden, sofern wir Ihre E-Mail-Adresse mit dem Verkauf einer Ware oder Dienstleistung erhalten und Sie dem nicht widersprochen haben. Sie können der Verwendung Ihrer E-Mail-Adresse zu Werbezwecken jederzeit durch formlose E-Mail widersprechen, ohne dass hierfür andere als die Übermittlungskosten nach den Basistarifen entstehen.
So bestellen Sie den Newsletter ab
Wenn Sie diese Mitteilungen zu irgendeinem Zeitpunkt nicht mehr erhalten möchten, klicken Sie auf den in den Emails enthaltenen Link zur Kündigung oder schicken uns eine Email mit der Bitte, Sie aus der Mailingliste zu entfernen.
 Sobald Sie den Newsletter und andere Informationen offiziell über unsere Links oder auf der Website „kündigen“, verpflichten wir uns, die Email-Adresse so schnell wie möglich aus unserer Mailingliste zu entfernen, normalerweise vor dem nächsten Mailing. Von diesem Zeitpunkt an werden Ihnen der Newsletter und Informationen zu Sonderangeboten nicht mehr zugeschickt. Wenn Sie in der Vergangenheit jedoch Software erworben oder Testversionen heruntergeladen haben oder nach der Kündigung erneut ein Produkt kaufen oder eine Testversion herunterladen möchten, werden wir Ihnen weiterhin Service-Emails zuschicken, die sich direkt auf diese Vorgänge beziehen wie Auftragsbestätigungen, Produkthinweise, Hinweise zum Ablauf einer Testversion, Sicherheitshinweise und Informationen zu Kompatibilität und Erweiterungen.
Keine Weitergabe von Daten zum Schutz Ihrer Privatsphäre
Avanquest Software ist der alleinige Nutzer der auf den zugehörigen Websites erfassten Daten. Ihre Daten werden weder an andere verkauft, noch offen gelegt oder vermietet, außer wenn dies aus vertraglichen oder rechtlichen Gründen oder gesetzlich erforderlich ist.
 Kumulierte Daten können an unsere Partner und Inserenten weitergegeben werden. Diese Daten enthalten allerdings keinerlei Informationen, die eine persönliche Identifizierung ermöglichen. Avanquest überprüft die Datenschutzerklärungen seiner Partner und Tochterunternehmen sehr gewissenhaft, um zu gewährleisten, dass sie sich dem Datenschutz ebenso verpflichtet fühlen wie Avanquest.com.
Der Besuch anderer Websites erfolgt auf eigene Verantwortung.
Unsere Website kann Links zu anderen Websites enthalten, auf die wir keinen Einfluss nehmen können und die nicht dieser Datenschutzerklärung unterstehen. Wenn Sie über die angebotenen Links auf andere Websites zugreifen, können die Betreiber dieser Websites Daten von Ihnen erfassen und sie gemäß der dort geltenden Datenschutzerklärung verwenden, die von unserer abweichen kann.
Verwendung von Cookies zu statistischen und analytischen Zwecken – im Grunde geht es immer nur darum, die Website für Sie zu optimieren.
Die Website Avanquest.com setzt Cookies ein. Cookies sind kleine Dateneinheiten, die vom Webserver an einen Webbrowser geschickt werden, der wiederum dem Server ermöglicht, Daten vom Browser zu erfassen.
Die Avanquest-Website erfasst über diese Cookies keinerlei persönliche Daten. Sie dienen einerseits dazu, dem Benutzer die Anmeldung zu erleichtern. Außerdem kann die Website auf diese Weise registrieren, welche Produkte zum Warenkorb hinzugefügt wurden, in welchem Land sich der Benutzer befindet und welche Sprache und Währung er bevorzugt. Schließlich kann man mit Cookies zu statistischen Zwecken auch den Weg des Benutzers beim Browsen der Website nachvollziehen.
Webanalyse mit Google Analytics 
Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. („Google“). Google Analytics verwendet sog. „Cookies“, Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermöglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen über Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IPAnonymisierung auf dieser Webseite, wird Ihre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum zuvor gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports über die Websiteaktivitäten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenüber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengeführt. Sie können die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen dieser Website vollumfänglich werden nutzen können.
Sie können darüber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verfügbare Browser-Plugin herunterladen und installieren: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
Verwendung von Facebook Social Plugins 
Auf unserer Website werden sogenannte Social Plugins („Plugins“) des sozialen Netzwerkes Facebook verwendet, das von der Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA („Facebook“) betrieben wird. Die Plugins sind mit einem Facebook-Logo oder dem Zusatz „Soziales Plug-in von Facebook“ bzw. „Facebook Social Plugin“ gekennzeichnet. Eine Übersicht über die Facebook Plugins und deren Aussehen finden Sie hier: https://developers.facebook.com/docs/plugins
Wenn Sie eine Seite unseres Webauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthält, stellt Ihr Browser eine direkte Verbindung zu den Servern von Facebook her. Der Inhalt des Plugins wird von Facebook direkt an Ihren Browser übermittelt und in die Seite eingebunden. Durch diese Einbindung erhält Facebook die Information, dass Ihr Browser die entsprechende Seite unseres Webauftritts aufgerufen hat, auch wenn Sie kein Facebook-Profil besitzen oder gerade nicht bei Facebook eingeloggt sind. Diese Information (einschließlich Ihrer IP-Adresse) wird von Ihrem Browser direkt an einen Server von Facebook in die USA übermittelt und dort gespeichert.
Sind Sie bei Facebook eingeloggt, kann Facebook den Besuch unserer Website Ihrem Facebook-Profil unmittelbar zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren, zum Beispiel den „Gefällt mir“-Button betätigen oder einen Kommentar abgeben, wird diese Information ebenfalls direkt an einen Server von Facebook übermittelt und dort gespeichert. Die Informationen werden außerdem auf Ihrem Facebook- Profil veröffentlicht und Ihren Facebook-Freunden angezeigt.
Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Facebook sowie Ihre diesbezüglichen Rechte und Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Facebook: http://www.facebook.com/policy.php
Wenn Sie nicht möchten, dass Facebook die über unseren Webauftritt gesammelten Daten unmittelbar Ihrem Facebook-Profil zuordnet, müssen Sie sich vor Ihrem Besuch unserer Website bei Facebook ausloggen. Sie können das Laden der Facebook Plugins auch mit Add-Ons für Ihren Browser komplett verhindern, z.B. mit dem „Facebook Blocker“ (http://webgraph.com/resources/facebookblocker/).
Verwendung von Google+ Plugins (z.B. „+1“-Button) 
Auf unserer Website werden sogenannte Social Plugins („Plugins“) des sozialen Netzwerkes Google+ verwendet, das von der Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA („Google“) betrieben wird. Die Plugins sind z. B. an Buttons mit dem Zeichen „+1“ auf weißem oder farbigem Hintergrund erkennbar. Eine Übersicht über die Google Plugins und deren Aussehen finden Sie hier: https://developers.google.com/+/plugins
Wenn Sie eine Seite unseres Webauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthält, stellt Ihr Browser eine direkte Verbindung zu den Servern von Google her. Der Inhalt des Plugins wird von Google direkt an Ihren Browser übermittelt und in die Seite eingebunden. Durch die Einbindung erhält Google die Information, dass Ihr Browser die entsprechende Seite unseres Webauftritts aufgerufen hat, auch wenn Sie kein Profil bei Google+ besitzen oder gerade nicht bei Google+ eingeloggt sind. Diese Information (einschließlich Ihrer IP-Adresse) wird von Ihrem Browser direkt an einen Server von Google in die USA übermittelt und dort gespeichert.
Sind Sie bei Google+ eingeloggt, kann Google den Besuch unserer Website Ihrem Google+ Profil unmittelbar zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren, zum Beispiel den „+1“-Button betätigen, wird die entsprechende Information ebenfalls direkt an einen Server von Google übermittelt und dort gespeichert. Die Informationen werden außerdem auf Google+ veröffentlicht und dort Ihren Kontakten angezeigt.
Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Google sowie Ihre diesbezüglichen Rechte und Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Google: http://www.google.com/intl/de/+/policy/+1button.html
Wenn Sie nicht möchten, dass Google die über unseren Webauftritt gesammelten Daten unmittelbar Ihrem Profil auf Google+ zuordnet, müssen Sie sich vor Ihrem Besuch unserer Website bei Google+ ausloggen. Sie können das Laden der Google Plugins auch mit Add-Ons für Ihren Browser komplett verhindern, z. B. mit dem Skript-Blocker „NoScript“ (http://noscript.net/).
Verwendung von Twitter Plugins (z.B. „Twittern“-Button) 
Auf unserer Website werden sogenannte Social Plugins („Plugins“) des Mikroblogging-Dienstes Twitter verwendet, der von der Twitter Inc., 1355 Market St, Suite 900, San Francisco, CA 94103, USA („Twitter“) betrieben wird. Die Plugins sind mit einem Twitter-Logo beispielsweise in Form eines blauen „Twitter- Vogels“ gekennzeichnet. Eine Übersicht über die Twitter Plugins und deren Aussehen finden Sie hier: https://twitter.com/about/resources/buttons
Wenn Sie eine Seite unseres Webauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthält, stellt Ihr Browser eine direkte Verbindung zu den Servern von Twitter her. Der Inhalt des Plugins wird von Twitter direkt an Ihren Browser übermittelt und in die Seite eingebunden. Durch die Einbindung erhält Twitter die Information, dass Ihr Browser die entsprechende Seite unseres Webauftritts aufgerufen hat, auch wenn Sie kein Profil bei Twitter besitzen oder gerade nicht bei Twitter eingeloggt sind. Diese Information (einschließlich Ihrer IP-Adresse) wird von Ihrem Browser direkt an einen Server von Twitter in die USA übermittelt und dort gespeichert.
Sind Sie bei Twitter eingeloggt, kann Twitter den Besuch unserer Website Ihrem Twitter-Account unmittelbar zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren, zum Beispiel den „Twittern“-Button betätigen, wird die entsprechende Information ebenfalls direkt an einen Server von Twitter übermittelt und dort gespeichert. Die Informationen werden außerdem auf Ihrem Twitter-Account veröffentlicht und dort Ihren Kontakten angezeigt.
Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Twitter sowie Ihre diesbezüglichen Rechte und Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Twitter: https://twitter.com/privacy
Wenn Sie nicht möchten, dass Twitter die über unseren Webauftritt gesammelten Daten unmittelbar Ihrem Twitter-Account zuordnet, müssen Sie sich vor Ihrem Besuch unserer Website bei Twitter ausloggen. Sie können das Laden der Twitter Plugins auch mit Add-Ons für Ihren Browser komplett verhindern, z. B. mit dem Skript-Blocker „NoScript“ (http://noscript.net/).
Verwendung von AddThis Plugins (z.B. „Share“-Button) 
Auf unserer Website werden sogenannte Social Plugins („Plugins“) des Bookmarking-Dienstes AddThis verwendet, der von der AddThis LLC, Inc. 8000 Westpark Drive, Suite 625, McLean, VA 2210, USA („AddThis“) betrieben wird. Die Plugins sind meist mit einem AddThis-Logo beispielsweise in Form eines weißen Pluszeichens auf orangefarbenen Grund gekennzeichnet. Eine Übersicht über die AddThis Plugins und deren Aussehen finden Sie hier: https://www.addthis.com/get/sharing
Wenn Sie eine Seite unseres Webauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthält, stellt Ihr Browser eine direkte Verbindung zu den Servern von AddThis her. Der Inhalt des Plugins wird von AddThis direkt an Ihren Browser übermittelt und in die Seite eingebunden. Durch die Einbindung erhält AddThis die Information, dass Ihr Browser die entsprechende Seite unseres Webauftritts aufgerufen hat und speichert zur Identifikation Ihres Browsers ein Cookie auf Ihrem Endgerät. Diese Information (einschließlich Ihrer IP-Adresse) wird von Ihrem Browser direkt an einen Server von AddThis in die USA übermittelt und dort gespeichert. AddThis verwendet die Daten zur Erstellung anonymisierter Nutzerprofile, die als Grundlage für eine personalisierte und interessenbezogene Werbeansprache der Besucher von Internetseiten mit AddThis-Plugins dient.
Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch AddThis entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von AddThis: http://www.addthis.com/privacy/privacy-policy
Wenn Sie der Datenerhebung durch AddThis für die Zukunft widersprechen möchten, können Sie ein sogenanntes Opt-Out-Cookie setzen, das Sie unter folgendem Link herunterladen können: http://www.addthis.com/privacy/opt-out
Sie können das Laden der AddThis Plugins auch mit Add-Ons für Ihren Browser komplett verhindern, z. B. mit dem Skript-Blocker „NoScript“ (http://noscript.net/).
Änderung oder Aktualisierung Ihrer persönlichen Daten
Wenn sich Ihre persönlichen Daten geändert haben, können Sie die bei uns registrierten Angaben ändern oder aktualisieren. Wenn Sie von unserer Mailingliste entfernt werden möchten, informieren Sie sich oben bitte über den Vorgang der Kündigung.
 Die tatsächliche Übernahme geänderter persönlicher Daten kann einige Tage dauern, da Avanquest versucht, die Identität des Benutzers, der diese Änderungen vornehmen möchte, vor der eigentlichen Durchführung zu überprüfen.
 Zur Änderung oder Aktualisierung persönlicher Daten schicken Sie bitte eine Email an den Kundendienst oder einen Brief an:
Avanquest Software – Kundenservice
 89-91 Bd National
 Immeuble Vision Défense
 92250 La Garenne Colombes – FRANKREICH
Ihr Recht auf Einsichtnahme
Nach dem Bundesdatenschutzgesetz haben Sie ein Recht auf unentgeltliche Auskunft über Ihre gespeicherten Daten sowie ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Löschung dieser Daten. Zur Anforderung einer Kopie der von Avanquest erfassten persönlichen Daten schreiben Sie uns bitte an dieselbe Adresse:
Avanquest Software – Kundenservice
 89-91 Bd National
 Immeuble Vision Défense
 92250 La Garenne Colombes – FRANKREICH
Änderungsmitteilung
Bei jeder Änderung unserer Datenschutzerklärung werden Sie informiert, so dass Sie sich um den Schutz Ihrer Privatsphäre zu keinem Zeitpunkt Sorgen machen müssen. Diese Datenschutzerklärung wurde zuletzt aktualisiert am 8. Januar 2015. Bei einer Änderung unserer Datenschutzerklärung veröffentlichen wir eine entsprechende Meldung auf unserer Homepage mit einem Link zur überarbeiteten Fassung. So sind Sie zu jedem Zeitpunkt darüber informiert, welche Daten wir erfassen, wie wir sie verwenden und unter welchen Umständen sie offen gelegt werden könnten. Wenn wir persönlich identifizierbare Daten zu irgendeinem Zeitpunkt auf andere Weise verwenden möchten als bei der Erfassung gemäß der Vorgaben in der Erklärung, werden wir Sie per Email davon in Kenntnis setzen und Ihnen die Möglichkeit geben, zu entscheiden, ob Avanquest Software Ihre Daten auf diese alternative Weise verwenden darf oder nicht.
Weitere Fragen? Wenn Sie bezüglich dieser Datenschutzerklärung noch Fragen haben, nehmen Sie bitte per Email Kontakt mit uns auf.




  Konfiguration erforderlich:
 512 MB RAM (1024 MB empfohlen)
 Intel Pentium® IV 1.6 GHz Prozessor
 900 MB freier Festplattenspeicherplatz

  Kompatibel mit:
 Windows 7, Windows 7 64-Bit, Windows 7 32-Bit,
 Windows 8, Windows 10, Windows 11.
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